
四街道市立図書館 

 

図書館利用者アンケート（Ｒ7） 

 

いつも図書館をご利用いただき、ありがとうございます。 

このアンケートは、皆さまからの声をもとに、よりよい図書館づくりのための参考とさせていただきます。 

結果はホームページ等で公表します。皆さまのご意見・ご感想をぜひお聞かせください。 

 

あなたご自身について（〇をつけてください） 

①年齢 1. 16 歳未満   2. 16～19 歳   3. 20 代   4. 30 代 

5. 40 代   6. 50 代   7. 60 代   8. 70 代   9. 80 代以上 

②居住地域 1. 市内（       ）←[例]大日、鹿渡など 

2. 千葉市   3. 佐倉市   4. その他（           ） 

③1 か月の読書冊数 1. 0 冊  2. 1～2 冊  3. 3～5 冊  4. 6～9 冊  5. 10 冊以上 

④来館する頻度 

 

1. 週 3 日以上   2. 週 1～2 日程度   3. 2 週に 1 日程度 

4. 月に 1 日程度   5. 年に数回程度   6. 初めて 

7. その他（             ） 

⑤来館しやすい曜日 1. 平日   2. 土日祝日   3. いつでも 

⑥来館しやすい時間帯 

（複数回答可） 

1. 9～12 時   2. 12～13 時   3. 13～15 時   4. 15～17 時 

5. 17～19 時 

⑦平均滞在時間 1. 30 分以内  2. 30 分～1 時間  3. 1～3 時間  4. 3 時間以上 

⑧来館目的 

（複数回答可） 

1. 本などの貸出・返却  2. 予約本の申込み・受け取り 

3. 本・新聞の閲覧  4. 調べ物  5. 自習  6. 休憩・くつろぎ 

7. イベント参加  8. その他（               ） 

⑨どんなイベントや催

しに参加したり、関心が

ありますか 

（複数回答可） 

1. 読書会  2. 読み聞かせ（大人向け）  3. 読み聞かせ（こども向け）   

4. わらべうた  5. プレーパーク  6. ボードゲーム 

7. おゆずり会  8. ワークショップ  9. 伝承遊び（カルタ、百人一首等） 

10. その他（                        ） 

⑩図書館情報の入手方

法（複数回答可） 

1. 館内掲示   2. ホームページ   3. 公式 X   4. 市政だより 

5. 家族・友人など  6. その他（              ） 

 

四街道市には市立図書館の他、公民館図書室（四街道、旭、千代田）と、令和 6 年 7 月にリニューアルされた

わろうべの里「本のひろば」で図書館の本が読めたり、借りることができます。そこで以下お尋ねします。 

公民館図書室、わろうべの里本のひろばを

利用したことはありますか 
1. 利用したことがない  2. 利用したことがある 

上記 2.と答えた方のみ 

どの施設を利用しますか（複数回答可） 

1. 四街道公民館   2. 旭公民館   3. 千代田公民館 

4. わろうべの里 

利用している理由（複数回答可） 1. 自宅から近い 2. 予約・リクエスト本が受け取れる 

3. その他（                   ） 
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ま で 

回答は 

裏面もあります 



四街道市立図書館 

図書館のサービス等について（〇をつけてください） 

A.図書館全般について 

 1. 

満足 

2. 

やや満足 

3. 

ふつう 

4. 

やや不満 

5. 

不満 

6. 

わからない 

1.施設・設備 1 2 3 4 5 6 

2.開館日（土日祝開館） 1 2 3 4 5 6 

3.開館時間（平日 19 時まで） 1 2 3 4 5 6 

4.ホームページの見やすさ・使

いやすさ(R6 年リニューアル) 
1 2 3 4 5 6 

B.蔵書やサービスについて 

1.十分な量の資料がある 1 2 3 4 5 6 

2.自分の好みの資料がある 1 2 3 4 5 6 

3.読みたい新聞、雑誌がある 1 2 3 4 5 6 

4.貸出冊数（10 冊まで、ＣＤ・

ＤＶＤ等は 3 点まで） 
1 2 3 4 5 6 

5.貸出期間（2 週間） 1 2 3 4 5 6 

6.予約・リクエストサービス 1 2 3 4 5 6 

7.電子図書館（電子書籍の貸出） 1 2 3 4 5 6 

8.参加したい催しがある 1 2 3 4 5 6 

9.リサイクル本の提供（館内、駅

の図書館等） 
1 2 3 4 5 6 

10.学習スペースの利用（席数、

利用時間等） 
1 2 3 4 5 6 

C.スタッフの対応について 

1.応対、言葉づかい 1 2 3 4 5 6 

2.質問したことへの対応 1 2 3 4 5 6 

D.図書館の総合評価について 

図書館全般の評価 1 2 3 4 5 6 

 

図書館へのご意見・ご要望・今後期待することなどがありましたらご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

左記QR コードから電子フォームでの 

回答もできます。スマートフォンなどで 

読み取って回答してください。 

 

ご協力ありがとうございました。 

館内設置のアンケート回収 BOX に投函してください。 

表面もあります 


